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Strategi & Koncept O M AW ARD IT

Design & UX v Nordens storsta foretag och plattform for lojalitets- motivations- och
presentkortsprogram med en omsattning pa knappt 300 mkr och god
lonsamhet. RTM pro forma over 500 mkr.

@ SaaS-plattform

SaaS-plattformar som tacker alla delar i vardekedjan, one-stop-shop

Tre affarsomraden; Loyalty, Giftcards & Partnerships

"
' Partnerships 150+ program med totalt &ver 15 miljoner medlemmar/kunder

- Historiskt god organisk tillvaxt och lonsamhet
Loyalty marketplace

Ambition att bli en av de absolut ledande plattformarna i Europa

<N N N X X

Atta genomforda forvarv sedan noteringen i dec 2017. Nionde pa
gang.
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AFFARSMODELL

\ 4

Loyalty

o —

Gift Cards Partnerships

v' Uppstartsavgifter v" Provisioner/forsaljning
v Manadsavgifter av poang

v' Laddningsavgifter v' Kampanjavgifter

v' Provisioner (MBXP)

v Breakage

v' Expert services

v' Uppstartsavgifter
v' Manadsavgifter

v’ Forsaljning av poang
v Loyalty marketplace
v' Expert services

JAJ 9 benlfy Handelsbanken ahlsell Eggll:rs e’an
BEIJER TRYGG ) HANSA creLeQ | (@ entercard @ ecster
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SAMMANFATTNING Q1 2021

v" SGDS, MBXP, TIC & fortsatt pandemi

v Omsattningen 6kade okade fran 60,4 till 63,1 mkr
120

v EBITA minskade fran 8,8 till 6,6 mkr
100

« Lagre bruttomarginal jamfort med Q1-20 pga andrad
80

intaktsmix hanforlig till Zupergift & pandemin = 2,3

mkr
60

* Investeringar i IT-organisation
40
v Indirekta priset for pandemin under Q1 bedoms
20 . e e
vara minst 10 mkr i uteblivna intakter och ca 1,5
0 mkKr i uteblivet resultat

Q1-19 Q1-20 Q1-21) Q2-19 Q2-20 Q3-19 Q3-20 Q4-19 Q4-20

v' Zupergift ar en fortsatt framgang, dock med lag

initial bokford bruttomarginal



BRUTTOMARGINALSUTVECKLING
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v Positiv trend de senaste tva aren

v' Zupergift har haft en negativ paverkan MEN

breakage tillkommer
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FORVARYV AV THE INSPIRATION COMPANY AB

/”Splkﬂt/b” Tjanster ~ Gamification ~ Kunskap ~ Webinar Blogg Om oss v Grundat 1999. 16 (21 ) anstallda.

COMPANY

v" Awardits storsta konkurrent. ldentisk

o . affarsmodell.
Din partner inom v Oms 2020/21 ca 97 mkr, EBITDA ca 11 mkr.
motivation och lojalitet Organisk tillvixt under pandemin!

Med Gamification in Business bygger och driver vi v

Prognos for 2021/22 nagot lagre oms men hogre

motivationsprogram for medarbetare och

lojalitetsprogram for B2B foretag EBITDA. 2022/23 forvantas 25% lagre oms och

EBITDA (pga kundtapp far fullt genomslag).

v SGDS ligger kvar hela 2021
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VART AR VI PA VAG?

Slutforande av forvarvet av The Inspiration Company

Initial integration av MBXP med en 100-dagars plan

Forstarkt organisk tillvaxt (oavsett pandemin). | april lag tillvaxten pa ca 10%.
Fortsatt tillvaratagande av affarsmassiga synergier (korsforsaljning) i koncernen
Uppbyggnad av partnernatverk baserat pa Open Banking / Account Linking
Ytterligare vardeskapande forvarv

Bli en av de ledande i Europa (fragmenterad marknad)
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